Zalgeznik nr 2 do Ogloszenia
Opis przedmiotu zamdwienia

Swiadeczenie usiug opiekunczych na rzecz 0s6b wymagajacych opieki w miejscu
zamieszkania na terenie gminy Lomianki

Krétki opis przedmiotu zaméwienia;

Przedmiotem zamowienia jest $wiadezenie ustug opiekuficzych w tym: ptelegnacyjnych i
gospodarczych wchodzgeych w zakres §wiadezen 2 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12
marca 2004 v. (Dz. U. 2 20106, poz. 930 z pdian. zm.) dla podopiecznych Odrodika Pomocy
Spotecznej w Lomiankach. Uslugl wykonywane bedg na terenie gminy Lomianki w domach
podopiecznych Osrodka Pomocy Spoleczne] uprawnionych do korzystania z tych ustug w
okresie od U1.02.2018 1. do 30.06.2018 r. Uslugi majg byc s$wiadczone we wszystkie dni
tygodnia (dni robocze, w dni $wiateczne 1 wolne od pracy), a takze ~ w uzasadnionych stanem
zdrowia podopiecznego przypadkach — w godzinach nocnyeh. losé godzin nocnych nie
przekroczy 10% $wiadezonych ustug w danym miesigeu. Usiugi  dwiadczone przez
Wykonawce bedg dostosowane do indywidualnych potrzeb $wiadezeniobiorcdw. Przez ustugi
opiekuncze pielegnacyjne naiezy rozumie¢ pomoc swiadczong osobom lezgeym lub majgeym
powazne frudnosci z poruszaniem sig i samoobsiuga oraz wymagajacym pomocy z powodu
wieku, urazéw powypadkowych lub cigzkich i przewlekiych chordb oraz innych, wymagajacy
znajomosei podstawowych zasad 1 czynnosel pielegnacyinych, zleconyeh najczescie) przez
lekarza. Przez ustugi opiekuncze gospedarcze nalezy rozumieé pomoc $wiadczong osobom
majgeym trudnodel zwigzane z samoobstugg. kontaktami z otoczeniem spolecznym oraz

lub cigzkie 1 przewlckie choroby oraz inne. polegajaca na pomocy iub wykonywaniu
czynnosci dnia codziennego.

Uslugi beda $wiadezone dla okolo &) osdb, kidrych liczba moze ulec zmianie. {lo$¢ ushug
opiekunczych okredla sic na okolo 3 770 godzin 1 bedzie jg okredlai Zamawiajacy w
zaleznosel od potrzeb.,

Zamawiajgey przewiduje nwozliwodd niewykonania himitu godzin, Zamawiajgey nie
ponosi udpowiedzialnodel z tytulu zmnicjszenia liczby godzin uslug w zwigzku z
wystapieniera  przyczyn niezaleznych od  Zamawiajgcego.  Zamawiajacy  wskazuje
Wykonawey osoby kwalifikujgee sie do przyznania ustug  opickuficzych, w  tym
pielegnacyinveh 1 gospodarczyeh. Zlecenie realizac)i usiug  opiekuicrych, w  tym
pielggnacyinych 1 gospodarczych na rzecz Konkretnel osoby, bedzie przekazywane
Wykonawcey faksem, e-mail lub pisemnie. Bedzie nim kopia indywidualne) decyzji
administracyjne], adresowana do podopiecznego. W wyjatkowyeh sytuacjach dopuszeza sie
ustne poinformowanie Wykonawey przez Zamawiajacego o rozpoczeciu lub przerwaniu
ustug, co w terminie péZniejszym zostanie potwierdzone przez przekazanie kopii decyzji
adminisiracyjnej.

Wykonawea uslug opiekunczych, w tym: plelegnacyinyeh 1 gospodarczych:
1} kieryje odpowiedni personel do  wykonywania usiug okresionych decyzjg
administracying do domu podopiecznego:
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2) realizuje usiugl opiekuncze, w tym: pielegnacyine 1 gospodarcze zgodnic z
ustalonym zakresem 1 wyniiareny,

3) miormuje Osrodels Pomocoy Spolecznel o kazdei zmianie sviuacji zyciowej i
zdrowotnej podopiceznego, majace] wpivw na realizacje pomocy usiugowe] w
najszybszyvi moziiwym tetminie:

4) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania vozliczenia za karzdy miesige
swiadczenia ushig do piatego dnia naslepnego miesigea w formie faktury wraz z
zalacznikiem zawierajacvim: a) wykaz imiennv osob objetvch pomoca w danym
miesigeu; b} liczby zleconyeh godzin uslug w danvm miesigeu, dia kazdego
podopiecznego: ¢) laczne zestawicnie iloscs faktycznic zrealizowanych godzin u
podopiecznego i laczng kwote naleznodel za uslugi w danym miesigeu; d) w
rozliczeniu w uwagach Wykonawca zobowiazige sie do uwrzgledniania wyjasnien
dotyczacych przyezyn uniemozbiwiajgeych realizacje ustlug u  poszezegéinych
podopiecznych zgodnie z wydang decyzja administracving; e) zbiorcze zestawienie
zrealizowanveh godzin ushug w miesigeu rozliczeniowym:

5) W szezegdlnie uzasadvionveh prazvpadkach Zemawiajacy moze wystapi¢ do
Wykonawey o wezedniejsze rozlicrenie ushug wykonanyeh w darym miesiacu.

6) W svtuacy przedtozenia przez Wykonawee dokumentow. o ktdrych mowa w pkt. 4)
sporzadzonyveh nieprawidlowo  Zamawiaiacy bedzie mial prawo do czasu ich
wyjasdnienia, powstrzymaé si¢ od wyplacania naleznego Wykonawey wynagrodzenia.

Wykonawea zohowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajgcemu za kazdy miesige
karty realizacii ustug opiekuticzyveh pielegnacyjnych 1 opickunczych gospodarczych z
podpisamai podopiecznego. Po kazde] wizveie opiekunki karta procy bedzie poswiadezana
przez podopiecznesc. Na karcie pracy powinny znale?é sie muin. informaciz o zmianach
terminow 1 godzin uslug oraz ich przyezynach, powodach braku realizacii ustug. itp.

Wykonawca zobowigzany iest wyznaczyve boordynatora, 7z kidrvmn Zamawiajac
A SN < . i R
bedzie mogl kontaktowad <ie teleforicanie oray poczig elekiroriczng.

Wykonawea odwiadeza, Ze dysponuie osobg, na stanowisku koordynatora. majaca
profesjonalne przygotowanie nozwalajace ocenié fachowodé personelu $wiadczgeego ushugi.

Wykonawea odwiadeza, Ze ushugi $wiadezy¢ bedzie personel posiadajacy odpowiednie
kwalifikacje, niezbedne de realizacji zaméwienia (opiekunow) tj. personelu posiadajacego
ukoficzone kursy. szkolenta (potwierdzone odpowiednimi certyfikatami lub dvplomami) w
zakresie podstawowych umicjeinodel koniecznych do sprawowania opieki nad osobami
starszymi lub niepefnosprawnymi, w ilodei nie mniel niz 13 oséb, w  wymiarze
wykonywanych  uslug zapewniajgcych nieprzerwang, prawidiowa realizacie uslug
opiekuaczych nad podopiecznymi, niezaleznie od urlopdw i zwolnien chorobowych, w
trakcie catodet okresu realizacii zamdowienia.

Wykenawea zobowiazuje sig do przeszkolenia personelu w o zakresie czvnnosel
wykonywanych w ramach powicrzoncgo zadania.
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Wykonawca o$wiadcza, ze osoby, ktére bedg $wiadezyé ustugl sa sprawne fizycznie
i intelektualnie, dyspozycyjne, kulturalne, posiadaja umicjetnosé utrzymywania
prawidiowych kontaktéw interpersonalnych oraz, ze nie byly karane.

Wykonawca o$wiadcza, ze osoby o ktérych mowa powyzej posiadajg aktualne
badania lekarskie oraz szkolenia w zakresie bhp.

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany osoby $wiadczace] ustugi badz osoby
koordynujgeej, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, takich jak: zdarzenia losowe,
choroba, ustanie zatrudnienia, nienalezyte wywigzywanie si¢ z powierzonych zadan.

Osoby, ktorymi Wykonawca zastapi opiekundw, w przypadkach, o ktérych mowa
powyze] muszg posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie nie mniejsze niz kwalifikacje i
dogwiadczenie 0séb, ktdre zastgpia.

Podstawowy zakres uslug opiekuniczych w tym gospodarczych 1 pielegnacyjno-
higienicznych dla podopiecznych Odrodka Pomocy Spotecznej w Lomiankach:

1. Zakupy w najblizszym sklepie: artykuléw zywnosciowych, przemystowych, realizacja
recept.

2. Przygotowywanie positkéw (takze z uwzglednieniem diety) ( w tym takze obiadéw lub

dostarczanie jednego goracego positku z punktdw zywieniowych),

Pomoc przy spozyciu positku/positkow.

Zmycie naczyn po positku.

Podawanie lekdw wg zalecen lekarza.

Umozliwienie podopiecznemu wykonania zabiegow higienicznych: w kapieli, w

myciu, przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych.

7. Sprzatanic (bez generalnych porzadkow): pokoju podopiecznego, kuchni, azienki i
urzadzen sanitarnych, zmywanie naczyn. W przypadku os6éb samotnych sprzatanie
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calego mieszkania.

8. Zmiana: odziezy, bielizny osobistej i poscieli.

9. Przescielanie tozka.

10. Drobne pranie: bielizny osobiste] oraz lekkiej odziezy.

11. Prasowanie.

12. Zanoszenie i odbidr do i z pralni.

13. Przynoszenie wegla i palenie w piecu.

14. Przynoszenie wody (jesli nie ma jej w domu).

15. Wynoszenie nieczystosci.

16. Zapisywanie do lekarza. Przynoszenie recept wypisanych przez lekarza, jesli nie
wymaga to obecnosci $wiadczeniobiorcy. Wizyty z podopiecznym w placéwkach
stuzby zdrowia i instytucjach.

17. Zalatwianie spraw urzgdowych podopiecznego.

18. Wnoszenie optat.

19. Na zlecenic podopiecznego zalatwianie transakcji bankowych zgodnie z
upowaznieniem zlozonym w obecnosci koordynatora z ramienia Wykonawcey oraz
pracownika socjalnego.

20. Pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego.
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27.

. Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym.
. Dbanie o kondycje psychoruchowa oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem poprzez:

organizowanie spacerdéw, prowadzenie rozmdw, czytanie prasy, ksigzek i ich wymiana
w bibliotece.

. Pomoc w dotarciu i powrocie do 1 z placowek stuzby zdrowia 1 osrodka pomocy.
. Odwiedziny 1 wsparcie podopiecznego przebywajacego w szpitalu.

. Asystowanie osobie chorej w celu zapewnienia bezpiecznej egzystenc.

. Pomoc w opiece nad zwierzetami.

Inne ustugi wykonywane u podopiecznego.

Czynnoscl pieleenacyine;

B
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18
19

zmiana opatrunkow;
usuwanie wydzielin z nosa i jamy ustnej;
zapobieganie odlezynom i odparzeniom;
na pisemne zlecenie lekarza pielegnacja miejsc zmienionych chorobami typu:
egzema, grzybica, alergia skéra itp. ;
nacieranie i oklepywanie;
aplikacja lek6w trudnych do samodzielnego przyjecia;
rozkladanie lekow
mierzenie ci$nienia t¢tniczego
mierzenie temperatury ciala;
. pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiana pamperséw
. opr6éznianie i wymiana worka z moczem lub kalem;

. ukladanie chorego w tézku;

. zmiana pozycji chorego w tézku;
. ubieranie chorego;

. zmiana bielizny poscielowe;j;

. przestanie 16zka;

17.

przeniesienie chorego na wozek inwalidzki;

. inne czynnosci pielggnacyjne
. karmienie i podawanie plynow

Czynnodcei higieniczne:

I

2
3
4.
3.
6
7
8
9

mycie chorego w 16zku;
kapanie;

higiena jamy ustnej;
czesanie;

golenie;

zmiana pampersa + mycie;
obcinanie paznokei,

mycie glowy;

inne czynnosci higieniczne.
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